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Útmutató 

az EFOP-3.2.4-16-2016-00001 azonosítószámú, „Digitális 

kompetencia fejlesztése” elnevezésű projekt keretében 

személyes használatra kiosztott notebookok 

Microsoft Windows operációs rendszer bitlocker eszköz tit-

kosításra vonatkozóan 
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I. BITLOCKER HELYREÁLLÍTÁSI KULCS ELÉRÉSE 

 
1. A böngésző kereső sávjába írja be: www.office.com, majd nyomja meg az „Enter” billentyűt.  

2. Az alábbi képernyőnél kattintson a „Bejelentkezés” gombra. 

 

 

3. Az alábbi ablakban adja meg az edumailes felhasználónevét, majd kattintson a „Tovább” gombra. 

 

 

4. Az alábbi ablakban írja be az edumailes felhasználónévhez tartozó jelszavát, majd kattintson a „Be-

jelentkezés” gombra.  

 

http://www.office.com/
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5. Válassza ki az Önnek megfelelőt arra vonatkozóan, hogy bejelentkezve marad-e a megadott edu-

mailes felhasználónévvel, ezt az „Igen” vagy „Nem” gombra történő kattintással teheti meg.  

 

 

6. Bejelentkezést követően kattintson a jobb felső sarokban található ikonra.  

 

 

7. A megjelenő ablakban válassza a „Fiók megtekintése” lehetőséget. 
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8. Ezt követően átkerül az alábbi felületre.  

 

 

9. A bal oldali menüsorban válassza az „Eszközök” menüpontot. 

 

 

10. A megjelenő eszközök közül válassza ki a megfelelőt, majd kattintson a „Bitlocker-kulcsok megte-

kintése” gombra.  
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11. A felugró ablakban kérem ellenőrizze, hogy egyezik-e a „Kulcsazonosító” a zárolt notebookon meg-

jelenővel, amennyiben igen, kattintson a „Helyreállítási kulcs megjelenítése” gombra.  

Megjegyzés: amennyiben nem egyezik a „Kulcsazonosító” a zárolt notebookon megjelenővel, ab-

ban az esetben válasszon másik eszközt a listából.  

 

 

12. A megjelenő 48 számjegyből álló „Helyreállítási kulcsot” írja be a zárolt laptopon a megfelelő me-

zőbe, majd nyomja meg az „Enter” billentyűt. Ezzel feloldotta a bitlocker titkosítást.  

Megjegyzés: ammenyiben a kód beírása során nem működik a „nulla” billentyű, abban az esetben 

használja az „F10” billentyűt.  

 

 

 

 

 

 

 


